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PROTOKOL OB ZAZNAVI IN OBRAVNAVI MEDVRSTNISKEGA NASILIA V
VZGOJNO-IZOBRAZELAVNIH ZAVODIH

VSEBINA NAVODIL IN OPREDELITEV IZRAZOV

Vsebina in namen navodil

Ta navodila dolocajo ravnanje zaposlenih v javnih vzgojno-izobrazevalnih zavodih in zasebnih
vzgojno-izobraZevalnih zavodih, ki izvajajo javno veljavni program (v nadaljnjem besedilu VIZ)
ob zaznavi in obravnavi medvrstniskega nasilja.

Opredelitev izrazov

»Medvrstnisko nasilje« je vsaka oblika fizicnega, psihicnega, spolnega, materialnega ali
spletnega nasilja, pri kateri se otrok, nad katerim vrstnik oz. vrstniki izvajajo nasilje, pocuti
ogrozeno, nesprejeto, manjvredno in podobno.

»Otrok« je vsak, ki je do polnoletnosti vklju¢en v VIZ. (Navodila se uporabljajo tudi v primeru
medvrstniskega nasilja med polnoletnimi udelezenci izobraZevanja po javno veljavnih
programih.)

UKREPANJE OB MEDVRSTNISKEM NASILIU

TakojSnja intervencija

a. Naloge strokovnega delavca, ki je zaznal nasilje

Strokovni delavec ali drug delavec VIZ, ki je zaznal nasilje ali je bil o njem obveséen:

1. takoj poskrbi za varnost in zdravje otrok tako, da:

- izvede vse potrebne ukrepe za zascito otroka Zrtve,

- e je potrebno, poklice nujno zdravnisko pomoc in o poskodbi obvesti otrokove starse,

- se pogovori z otrokom, ki je bil Zrtev, nasilja in mu nudi ¢ustveno oporo,

2. isti dan, izjemoma, Ce okolis¢ine tega ne dopuscajo, naslednji dan po zaznavi nasilja

- o dogodku obvesti ravnatelja, razrednika vseh vpletenih otrok, Solsko svetovalno sluzbo in
starse,

- naredi zapis dogodka in ga posreduje Solski svetovalni sluzbi.

1V besedilu se uporabljajo izrazi Zrtev, povzrocitelj, storilec, nasilnez, katerih uporabo sodobna strokovna literatura po novem odsvetuje in
nadomesca z ucenec, ki izvaja nasilje in ucenec, ki dozivlja nasilje (prim. Kosir, K., Peéjak, S., Pirc, T. 2021. Medvrstnisko nasilje v Soli.
Ljubljana: Filozofska Fakulteta). S tem pozornost iz identitete (npr. storilec, nasilnez, povzrocitelj ...) prenesemo na vedenje (npr. uéenec, ki
izvaja nasilje). Enako velja za izraz Zrtev, ki lahko osebo zaznamuje in vpliva tudi na njeno samopodobo, zato je pomembno, da izraz ne
implicira trajnosti.
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b. Naloge Solske svetovalne sluzbe

Solska svetovalna sluzba isti 0z. najpozneje naslednji delovni dan po zaznavi nasilja:

- po potrebi oblikuje nacrt za preprecitev nadaljevanja nasilja,

- lo€eno se pogovori z otrokom Zrtvijo in povzrociteljem nasilja in po potrebi z
opazovalci dogodka ter izdela zapis pogovora z namenom razjasnitve situacije.

c. Naloge vodstva VIZ

V odsotnosti Solske svetovalne sluzbe, ali ¢e Solska svetovalna sluzba oceni, da je to
potrebno,
lo¢ene pogovore iz prejSnjega odstavka opravi ravnatelj ali pomocnik ravnatelja.

Procesna intervencija
a. Naloge 3olske svetovalne sluzbe

Solska svetovalna sluzba na podlagi pridobljenih informacij priéne s svetovalnim delom z
otrokom Zrtvijo in povzrociteljem nasilja. Na pogovor povabi tudi starse.

Solska svetovalna sluzba najpozneje v treh delovnih dneh po zaznavi nasilja skli¢e tim. Clani
tima so: svetovalni delavec, razrednik oz. vzgojitelj otroka Zrtve ter povzrocitelja nasilja,
ravnatelj in po potrebi drugi strokovni delavci VIZ. Tim vodi svetovalni delavec, ki dejavnosti
tima tudi ustrezno dokumentira.

b. Naloge tima

Naloge tima iz prejSnjega odstavka so:

- izdela naért pomodi za Zrtev nasilja,

- v skladu s predpisi nacrtuje vzgojno ukrepanje za povzroditelja,

- nacrtuje delo s starsi,

- nacrtuje delo z oddelkom, v katerega sta vkljuena Zrtev, povzrocitelj
nasilja, in opazovalci,

- sodeluje z zunanjimi institucijami,

- dolodi izvajalce nalog,

- s primerom nasilja seznani druge strokovne delavce VIZ.
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SODELOVANIJE Z DRUGIMI ORGANI IN ORGANIZACLUAMI
Obvescanje

Ravnatelj obvesti Center za socialno delo, ko oceni, da je otrok Zrtev in/ali povzroditelj
nasilja, oziroma kadar otrok potrebuje pomoc¢ centra. Za vsa ravnanja, ki ustrezajo opisom
kaznivih dejanj, oziroma imajo znake prekrskov (npr. povzrocena telesna poskodba, spolno
nasilje, tatvine, izsiljevanje ali poSkodovanje stvari-materialno nasilje in v primeru, ko
posameznik v Solo prinese predmete, ki so po svoji obliki nevarni ali prepovedani - nozi,
pirotehnika, pistole itd.), ki se preganjajo po uradni dolZnosti, ravnatelj obvesti poleg starSev
Se policijo in center za socialno delo. V omenjenih primerih Solska svetovalna sluzba povabi k
sodelovanju v timu (tim v razsirjeni sestavi) predstavnika policije, centra za socialno delo in
predstavnike drugih organov in nevladnih organizacij.

Sodelovanje predstavnikov drugih organov in organizacij v timu

Naloge tima v razsirjeni sestavi so:

- izmenjava informacij med ¢lani razsirjenega tima,

- nacrtovanje in usklajevanje dejavnosti za pomoc otroku Zrtvi in za obravnavo
povzrocitelja nasilja,

- spremljanje napredka obravnave,

- dogovor o sodelovanju pri izvedbi preventivnih dejavnosti.

ODGOVORNOST ZA UKREPANIJE

Za ravnanje zaposlenih v VIZ pri zaznavanju in obravnavanju je v skladu z zakonom, ki ureja
organizacijo in financiranje vzgoje in izobraZevanja, odgovoren ravnatel;.
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